
VERKOOP -, LEVERINGS - EN BETALINGSVOORWAARDEN 
  De navolgende voorwaarden zijn van toepassing op elke verkoop en levering        
en/of verrichting van diensten ten behoeve van de kliënten. Afwijkingen gelden alleen 
indien deze door ons schriftelijk zijn bevestigd. 
  De Maatschappelijke Zetel bevindt zich te 1853 Strombeek-Bever,Jan Mulsstraat 
73/75. 
 
Artikel 1 - AANBIEDINGEN 
a.Al onze aanbiedingen, in welke vorm ook gedaan, zijn vrijblijvend. Wij zijn eerst 
gebonden nadat wij een opdracht schriftelijk hebben aanvaard. 
b.Elke offerte is gebaseerd op huidige prijzen, standaardlonen en daarmede verband 
houdende sociale lasten.  
c.Indien zich prijsverhogingen mochten voordoen,bijvoorbeeld ten gevolge van        
verhoging van fabrieksprijzen, dan behouden wij ons het recht voor het               
prijsverschil aan de kliënt door te berekenen. 
d.Indien de verkoopprijzen zijn gebaseerd op de verhouding van de Belgische         
valuta ten opzichte van de valuta van het land van herkomst der goederen en indien 
deze prijzen na de offerte, doch voor de levering een wijziging kan ondergaan, 
behouden wij ons het recht voor de hierdoor ontstane verschillen aan onze kliënt door 
te  berekenen. 
e.Hoewel steeds getracht zal worden de schriftelijk opgegeven levertijd te              
handhaven kan hiervoor door ons geen garantie worden gegeven. Bij overschrijding van 
de leveringstermijn zijn wij nimmer jegens onze kliënten tot vergoeding van daardoor 
ontstane schade verplicht.  
f.Gegevens in drukwerken door ons verstrekt zijn aan wijziging onderhevig             
zonder voorafgaand bericht,  zodat wij nimmer zijn gebonden. 
 
Artikel 2 - BETALINGEN  
a.Betaling dient plaats te vinden tegen aflevering der goederen. Facturen die minder 
dan 25 EUr bedragen, zullen automatisch verhoogd worden met 3 EUR 
administratiekosten. 
b.Schulvergelijking is niet toegestaan,tenzij uitdrukkelijk anders                             
overeengekomen. 
c.Onze fakturen zijn kontant betaalbaar bij afhaling of levering tenzij een andere      
betalingsdatum werd bepaald. Geen aangetekend protest binnen 7 dagen na ontvangst 
van onze facturen geldt als uitdrukkelijke aanvaarding ervan. 
Bij niet-betaling op vervaldag is de koper van        rechtswege en zonder 
ingebrekestelling een interest schuldig van 18 %. Alle       inningskosten zijn tevens 
ten laste van de koper. 
d.Bij onverantwoorde of niet-betaling op de vervaldatum of daarna, is door de         
schuldeigenaar ten titel van schadevergoeding en voor buitengerechtelijke           
kosten een forfaitair bedrag van 15 % met een minimum van 35,- Euro per            
faktuur, op het verschuldigde faktuurbedrag te betalen, dit benevens de              
interesten en de innigskosten. Deze clausule geldt ook wanneer er wissels          worden 
getrokken. 
 
Artikel 3 – EIGENDOM EN RISICO 
   De goederen blijven na aflevering aan het adres van de afnemer resp. het door hem 
opgegeven adres, onze eigendom ,zolang zij niet volledig door de afnemer zijn 
betaald, doch komen na aflevering volledig voor risico van de cliënt.  
 
Elke verzending van goederen geschiedt op risico van de bestemmeling, ook indien de 
verkoper het transport regelt of verzorgt.  Alle verzendingen of bestellingen ten huize 
worden afzonderlijk in rekening gebracht en zijn niet in de verkoopprijzen verrekend, 
tenzij uitdrukkelijk vermeld. 
 
Artikel 4 - GARANTIE 
a.Op de door ons geleverde goederen gelden de door onze leveranciers                
vastgestelde garantiebepalingen, tenzij anders vermeld. 
b.De garantie bestaat daarin, dat wij de aldus gewaarborgde gebreken aan het       
geleverde zo spoedig mogelijk voor onze rekening herstellen, voor zover de cliënt 
aantoont dat zij tijdens de hierboven genoemde termijn aan het licht zijn getreden  of 
geheel of te dele een gevolg zijn van ondeugdelijk materiaal  
en/of onjuiste constructie of bewerking. 
c.Het nakomen van de garantieverplichtingen geldt als enige en algehele               
schadevergoeding. Elke verdere aansprakelijkheid, hetzij door directe of              
indirecte schade, kosten en belangen uit welke hoofde dan ook, wordt                
uitdrukkelijk uitgesloten. 
d.Onderdelen welke door hun geaardheid of bedrijfsomstandigheden aan               
voortijdige slijtage onderhevig zijn, vallen niet onder de garantiebepalingen, 
evenmin als schade ten gevolge van nalatige en ondeskundige behandeling,  
overmatige belasting, e.d. 
e.De garantieverplichtingen vervallen indien nabewerkingen, wijzigingen en/of         
reparaties zonder voorafgaande toestemming van ons worden uitgevoerd.Onze 
aansprakelijkheid voor herstel en/of vervanging van goederen die zich buiten België 
bevinden, blijft beperkt tot het bedrag dat wij voor herstel en/of vervanging in België 
zouden hebben gedragen. 
g.Indien wij bepaalde onderdelen van in reparatie gegeven goederen vervangen,     
worden deze vervangen onderdelen onze eigendom. 
 
Artikel 5 - OVERMACHT 
a.Bij overmacht hebben wij ter keuze het recht om of de termijn van aflevering        
der goederen met de duur der overmacht te verlengen of de overeenkomst, voor zover 
nog niet uitgevoerd, te annuleren, zonder in één der gevallen gehouden te zijn tot 
betaling van schadevergoeding. 
b.Onder overmacht wordt verstaan : elke van onze wil onafhankelijke                    
omstandigheid, die nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend                
verhindert,  zoals ondermeer oorlog, stakingen, oproer, klimatologische en            
metereologische omstandigheden, stockbreuk, transportmoeilijkheden, brand, 
e.d..  Dit alles zowel in België als in het buitenland. 
 
Artikel 6 - KLACHTEN 
   Klachten dienen binnen 8 dagen na ontvangst der goederen per aangetekend     
schrijven ter onzer kennis te worden gebracht. 
 
Artikel 7 - AANSPRAKELIJKHEID  
a.Wij zijn op generlei wijze aansprakelijk - behoudens beroep op garantie -             
jegens cliënt en/of derden voor gebreken aan verkochte goederen. 
b.Derhalve zijn wij nimmer verplicht tot vergoeding van economische schade,          
schade aan leven of eigendommen en dergelijke door welke oorzaak ook, bij cliënt 
en/of derden ontstaan door de verkochte goederen. 
c.Wij aanvaarden ook geen aansprakelijkheid voor schade ontstaan tijdens het  
transport,  tenzij anders overeengekomen. 
d.Goederen kunnen tijdens transport verzekerd worden op verzoek van cliënt en      
voor zijn rekening. 
e.Afspraken of overeenkomsten met ondergeschikte leden van ons personeel         
binden ons niet,  voor zover een en ander niet schriftelijk door ons bevestigd. 
f.Onze cliënt dient in voorkomende gevallen zorg te dragen voor de vereiste           
invoer - en betalingsvergunningen, het niet tijdig of niet verkrijgen daarvan             
ontslaat hem niet uit zijn verplichtingen uit de gesloten overeenkomst.         
 
Artikel 8 - SERVICE  
a.Door onze technici kan service verleend worden bij het in bedrijf stellen van        
onze apparatuur indien zulks wordt verlangd en wel op basis van nacalculatie. 
b.Servicekosten zijn niet inbegrepen, tenzij aangeboden in onze offerte. 
 
Artikel 9 - ANNULERING  
   Annulering van een order door onze klanten wordt alleen geaccepteerd indien de 
opdrachtgever bereid is de rekening te betalen voor de reeds verrichte           
werkzaamheden, gebaseerd op de totaal veroorzaakte kosten met een              
minimum van 20 % van het orderbedrag. 
 
Artikel 10 - TOEPASSELIJK RECHT  
a.Belgisch recht is op alle transacties van toepassing. 
b.Voor alle geschillen welke tussen ons en onze klanten mochten ontstaan,            
zullen bij uitsluiting de rechtbanken van Brussel bevoegd zijn.   
 
 

 CONDITIONS GENERALES DE VENTE 
   Les conditions qui suivent valent pour toute vente ou livraison, et pour toute      
  prestation de services pour les clients. Des dérogations ne peuvent être           
admises que si elles ont été confirmées par nous par écrit.  
   Le Siège Sociale se trouve à 1853 Strombeek-Bever, Jan Mulsstraat 73/75. 
 
Article 1 - OFFRES  
a.Toutes nos offre, sous quelque forme que ce soit,  ne nous engagent pas.            
Seule notre acceptation écrite d'une commande peut nous lier.  
b.Toute offre est fondée sur les prix actuels, ainsi que sur les salaire de base, les 
charges sociales et la législation qui s'y rapporte.  
c.En cas de hausse des prix, consécutive par exemple à l'augmentation des prix de 
fabrication, nous nous réservons le droit de porter en compte au client la        
différence subséquente. 
d.Si nos prix de vente sont fondés sur le cours du change entre la monnaie            
belge et celle du pays d'origine des marchandises, et que ces prix s'en               
trouvent modifiés après la date de l'offre, mais avant la livraison, nous nous        
réservons le droit de porter en compte au client les différences  qui en                
découlent.  
e.Nous nous efforcerons en toute circonstance de respecter le délai de livraison,     
mais nous ne pouvons le garantir.  Si la date de livraison est dépassée, nous ne 
serons pas tenus de dédommager nos client de la perte qu'ils auraient pu subir de ce 
fait.  
f.Les données fournies par nous sous forme d'imprimés sont sujettes à                  
modifications sans notification au préalable, et ne sauraient donc nous                
engager en aucun cas. 
 
Article 2 - PAYEMENTS 
a.Le payement est contre remboursement à la livraison. Factures moins que 25 EUr 
seront automatiquement augmonter avec 3 EUr frais administratieves. 
b.La compensation n'est pas admise, sauf en cas de convention expresse               
   contraire. 
c.Nos factures sont payables au comptant au moment d'enlèvement ou de             
    livraison. Si dans les 7 jours aucune contestation signée concernant les factures 
est introduite, le silence vaut pour acceptation formelle. 
Le non-payement à l'échéance entraine de plein droit une charge              
d'intérêt de 18 % l'an. Tous frais d'encaissement et de prêt,  de traites                  
acceptées ou non-acceptées, sont à charge de l'acheteur. La présentation de          
   traites ne change pas le lieu de payement. 
d.En cas de non-payement des factures à léchéance ou après sans motif valable, le 
    débiteur deviendra redevable, à titre d'indemnité et pour couvrir les frais         
extrajudiciaire d'un montant forfaitaire de 15 % de la créance avec un minimum 
de 35,- Euro, par facture, en plus des intérêts moratoires, frais d'encaissement et 
frais judiciaires, même si des traites ont été tirées. 
 
Article 3 – PROPRIETE ET RISQUES 
   Les marchandises, même après la livraison au client ou à l'adresse indiquée       
    par lui,  restent notre propriété, tant qu'elles ne sont pas payées entièrement 
Par le client.  En revanche, tous les risques encourus à partir de la livraison           
sont pour comptes du client.   
 
Chaque expédition de biens se fait aux risques du destinataire, même si le vendeur 
règle ou s’occupe du transport.  Toutes les expéditions ou commandes à domicile 
sont mises en comte individuellement et ne sont pas calculées dans les prix de 
vente, sauf si mentionné expressément. 
 
Article 4 - GARANTIE 
a.La garantie qui s'étend aux marchandises fournies par nous est celle qui             
   ressort des clauses de garantie de nos fournisseurs, sauf spécification                 
  contraire. 
b.La garantie consiste en la réparation à nos frais,  le plus tôt possible, des            
 défauts auxquels s'étend cette garantie, pour autant que le client démontre          
   que ces défauts ce sont manifestés pendant la durée de la période de                
       garantie indiquées ci-dessus et qu'elles sont dus, en tout ou en partie, à des    
     matériaux défectueux et/ou à des défauts de construction où d'usinage. 
c.La garantie se limite strictement au prescrit du paragraphe (b) ci-dessus et         
  constitue l'unique et complet dédommagement. Tout autre responsabilité,  qu'il    
   s'agisse de dommages directs,  tout autres frais ou dommages, de quelque           
nature  qu'ils soient,  sont expressément exclus. 
d.Les accessoires qui,  de par leur nature même ou de l'usage qui en est fait sont    
 exposés à s'user rapidement, ne sont pas couverts par la garantie, pas plus que les  
dommages résultant d'une utilisation négligente ou inexperte, ou d'une surcharge   
exagérée, etc. 
e.La garantie cesse d'exister si des adaptations ou des modifications ont été faites  
sans notre accord préalable. 
f.En ce qui concerne les marchandises qui ne se trouvent pas sur le territoire de la 
Belgique, notre engagement ainsi délimité est restraint au montant que nous         
  aurions eu à débourser pour la réparation ou le remplacement en Belgique. 
g.Si nous sommes amenés à remplacer certaines parties des marchandises dont la   
réparation nous est confiée, les parties enlevées deviennent notre propriété. 
  
Article 5 - FORCE MAJEURE 
a.En cas de force majeure, nous pouvons, à notre gré, soit proroger le délai de      
 livraison de la durée de la force majeure, soit annuler la transaction pour autant   
  qu'elle n'ait pas été exécutée, sans que nous puissions être tenus de payer un        
  dédommagement dans l'un quelconque de ces cas. 
b.Par force majeure il faut entendre:toutes circonstance indépendante de notre      
 volonté et de nature à empêcher, temporairement ou définitivement, l'exécution  
   du contrat,  comme entre autres:état de guerre, grèves, émeute, les conditions    
      climatiques et météorologique, l'incendie, les difficultés de transport,            
         l'épuisement du stock, etc. Et ce, que soit en Belgique ou à l'étranger. 
 
Article 6 - RECLAMATIONS 
   Les réclamations doivent être signalées dans les huit jours qui suivent à la    
réception des marchandises, par lettre recommendée. 
 
Article 7 - RESPONSABILITE 
a.Nous ne sommes en aucune façon responsables -sauf appel à la garantie- envers le 
 client ou des tiers,  des défauts aux marchandises vendues. 
b.Il en résulte qu'on ne peut nous réclamer le dédommagement de pertes             
économiques  d'accidents survenus à des personnes ou à des biens, ou autres pertes 
de ce genre, telles qu'elles soient et quelle en soit la cause, qu'ils se sont produits 
chez le clients ou chez des tiers,  et qui seraient dus aux marchandises fournis par 
nous. 
c.De même nous rejetons toute responsabilité pour les dégàts survenus au cours du 
transport,  sauf stipulations contraires. 
d.Les marchandises peuvent être assurées pendant le transport,  à la demande du 
client,  et à ses frais.  
e.Tout arrangement, ou accord conclu avec des membres subalternes de notre       
personnel ne nous engage pas, tant que la matière n'est pas confirmée par un écrit 
de notre part.  
f.Il incombe à notre client,  le cas échéant ,  de procurer les licences d'importation 
      et de paiement. L'absence de ces documents, quelle soit temporaire ou          
   définitive, ne le libère de ses engagements envers nous qui résultent du contrat 
conclu. 
 
Article 8 - SERVICE 
a.Nos techniciens peuvent prêter leur concours lors de la mise en service de nos 
appareils,  si le client le souhaite, et à ses frais.  
b.La charge du service n'est pas comprise dans les livraisons, sauf si notre offre en 
fait explicitement mention. 
 
Article 9 - ANNULATION 
   L'annulation d'une commande par le client n'est pas acceptée que si ce dernier 
est disposé à payer la valeur des travaux déjà exécutés, en tenant compte du total 
des frais encourus, avec un minimum de 20 % du montant de la commande. 
 
Article 10 - COMPETENCE DES TRIBUNAUX 
a.Toutes les transactions sont réglées par le droit belge. 
b.Tout différend qui surgirait entre nous et notre clientèle, sera exclusivement de 
la compétence des tribunaux de Bruxelles. 

 


